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Ki¢m tra hoat dong kiém soat thi tuc hanh chinh nim 2019

Cin ctr Quyét dinh sé 961/QD-UBND ngay 14/11/2018 ctia Uy ban nhan dan
tinh ban hanh Quy dinh kiém tra hoat dong tiép nhan, giai quyét thi tuc hanh chinh
tai cac co quan, don vi trén dia ban tinh Quang Ngai;

Can ctr K& hoach sb 24/KH-UBND ngay 14/02/2019 cita Uy ban nhan dén
tinh kiém tra hoat dong kiém soat thu tuc hanh chinh ndm 2019 trén dia ban tinh
Quang Ngai; K& hoach sé 18/KH-UBND ngay 11/02/2019 cta Uy ban nhin dan
tinh v& viéc ra soét, danh gi4 tha tuc hanh chinh nam 2019 trén dia ban tinh;

Can ctr Quyét dinh s6 19/QD-SGDPT ngay 08/01/2019 ciia S& Gido duc va
Dao tao ban hanh K& hoach cai cach hanh chinh nim 2019, S& Gido duc va Pao
tao (GDPT) xay dung ké hoach kiém tra hoat dong kiém so4t tha tuc hanh chinh
nam 2019, nhu sau:

I. MUC PIiCH, YEU CAU

- Thyc hién dat hiéu qua cao nhét céc nhiém vu kiém sodt thi tuc hanh chinh
(TTHC) trong giai quyét TTHC cho tb chirc, c4 nhan.

- Kiém so4t hiéu qua cong tac phbi hop, tham muu 14nh dao S& trinh UBND
tinh ban hanh TTHC d dam bao ding theo quy dinh phap luat va muc tiéu vé cai
cach hanh chinh (CCHC); ra soat dé kién nghi rat ngin thoi gian gidi quyét, cit
giam nhing gidy to khong can thiét trong thuc hién TTHC.

- Cht dong, linh hoat, sang tao trong diéu hanh giai quyét cong viéc.

II. NOI DUNG

1. Céng bo, cong khai TTHC:

a) Céng bd TTHC:

- N6i dung thyc hién: Tiép tuc cong bd bd TTHC do UBND tinh ban hanh tai
Quyét dinh s6 1019/QD-UBND ngay 31/5/2017; théng ké, ra soat, cap nhat dé
trinh Chi tich UBND tinh cong b6 sira ddi, bai bo, thay thé, bd sung TTHC da
duge cong bd va khi quy dinh phép luét lién quan dén TTHC c6 su thay dbi.

- Phong chu tri: Van phong Sé.

- Phéi hop: Céc phong chirc néng c6 lién quan.

- Thoi gian thye hién: Quy 1/2019.

b) Cong khai TTHC:

NOi dung thuc hién: Nhap, ding tai cong khai, tich hop dit liéu TTHC ding
tai trén Cong thong tin dién tir cia UBND tinh va Trang thong tin dién tir S&
GDDT, tiép nhén, giai quyét TTHC thyce hién cong khai TTHC.
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- Phong chu tri: Van phong Sé.

- Phéi hop: Céc phong chirc ning c6 lién quan, Trung tdm Phuc vu hanh
chinh céng cua tinh.

- Thoi gian thye hién: Thuong xuyén.

c) Cong bd, cong khai TTHC giai quyét qua dich vu cong truc tuyén mirc d6 3, 4:

- N61 dung thuc hién: Ban hanh Quy trinh tiép nhan, giai quyét TTHC trong
ndi bo co quan So, TTHC lién thong véi céc co quan khac.

- Phong chu tri: Van phong S&.

- Phéi hop: Céac phong chtc ning c6 lién quan; Trung tdm Phyuc vu hanh
chinh cong tinh.

- Thoi gian thyc hién: Quy 11/2019.

d) Cong khai quy trinh giai quyét TTHC ndi b co quan:

- N6i dung thuc hién: Phdi hop V01 S& Thong tin va Truyén thong va cac sd,
ban nganh cong khai két qua giai quyét TTHC theo quy dinh.

- Pon vi chu tri: Van phong Sé, Trung tdm Phuc vy hanh chinh céng tinh.

- Pon vi phéi hop: Cac phong chirc ning c6 lién quan.

- Thoi gian thyc hién: Thuong xuyén.

2. Tiép nhin va xi Iy phan anh, kién nghj vé TTHC:

- Noi dung thuc hién: Tiép nhén cac phan énh, klen nghi cua ca nhan, t chirc
vé quy dinh TTHC, vé hoat dong tlep nhan, giai quyét TTHC cua céc td chuc, cé
nhin qua céc hinh thitc nhu: Tryc tiép tai Trung tAm Phyc vy hanh chinh cong tinh;
qua thu dién tir vanphongso@quangngai.edu.vn, qua sé dién thoai di dong, email
c4 nhéan ctia Giam d6c S&, Chanh Vin phong S¢ (tai Cong van s6 1230/SGDPT-

VP ngay 07/8/2018 ciia Gidm déc 8¢ GDPT vé viée tiép nhdn, xir ly théng tin lién
quan dén hoat déng gido duc va dao tao Quang Ngdi).

- Pon vi chu tri: Van phong S&, Thanh tra S6.

- Pon vi phéi hop: Céac phong chuc nang co6 lién quan, Trung tdm Phuc vu
hanh chinh cong tinh.

- Thoi gian thuc hién: Thuong xuyén.

3. Cong tac ra soat, don gian héa TTHC:

- Noi dung thyc hién: Tlep tuc trlen khai thuc hién ké hoach ra soét, don gian
hoa TTHC thudc thAm quyén giai quyét hoac lién thong gidi quyét (véi muc tidu cdit
gidm t3i thiéu 10% chi phi tudn thu TTHC ma ) chite, cd nhdn phdi bo ra khi thyc
hién TTHC, trong dé gan véi chi tiéu ra sodt rit ngdn 30% thoi gian gidi quyét TTHC

S0 VoI khung thoi gian quy dinh chung cia Trung wong) va trién khai thyuc hién K&
hoach s6 18/KH-UBND ngay 11/02/2019 ctia UBND tinh.

- Phong cht tri: Van phong S6.
- Phéi hop: Cac phong chire nang c6 lién quan.
- Thoi gian thuc hién: Thuong xuyén.
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4. Cong tic truyén thong vé cii cach TTHC:
- Néi dung thyc hién: Thyc hién céc ndi dung truyén théng vé hoat dong kiém
soat TTHC theo K& hoach s 284/KH-SGDDT ngay 11/02/2019 ctia S& GDDT.

Kip thoi thuc hién viéc dang tai cac hinh anh, bai viét vé& kiém soat TTHC
trén Trang thong tin dién t S GDDT.

Thuc hién viéc 1ong ghép cong tac truyén thong vé kiém soat TTHC két hop
voi Chuyén myc giao duc dinh ky phat song 01 lan/thang do S& GDDT phéi hop
v6i Pai Phat thanh - Truyén hinh tinh ky két phdi hop thyuc hién.

- Phong chu tri: Van phong So.

- Phdi hop: Céc phong chuc nang c6 lién quan.

- Thoi gian thuc hién: Thuong xuyén.

5. Cong tac kiém tra hoat ddng kiém soit TTHC:

- Noi dung thuc hién: Kiém tra két qua hoat dong tiép nhan, giai quyet TTHC
tai cac phong chirc nang c6 lién quan vé gidi quyét va tra két qua cho td chic, ca

nhan. K1p thoi phat hién, chin chinh nhimg han ché, sai s6t trong hoat dong tiép
nhén, giai quyét TTHC.

- Phong chu tri: Van phong Sao.

- Phéi hop: Cac phong chirc nang co lién quan.

- Thoi gian thyc hién: Thudng xuyén va theo K& hoach sé 24/KH-UBND
ngay 14/02/2019 ctia UBND tinh.

II. TO CHUC THUC HIEN

1. Van phong So:

Chju trach nhiém tham muu lanh dao S& theo ddi, kiém tra va huong dan viéc

trién khai thuc hién va dinh ky bao cdo cho Vin phong UBND tinh két qua thuc
hién K& hoach.

2. Cac phong chic nang thudc S& c6 lién quan:

Céan cr nfi dung, nhiém vu va thoi gian dugc giao, c6 trach nhiém phdi hop
dé trién khai thyuc hién c6 hiéu qua K& hoach nay.

Trong qué trinh trién khai thuc hién néu c6 khé khin, vuéng mic, Trudng cac

phong thude S& kip thoi bao cdo Giam déc S& (qua Vin phong S6) dé xem xét
diéu chinh, bd sung cho phu hop./.

Noi nhgn: KT. GIAM bOC
- UBND tinh (bao c4o); PHO GIAM POC
- Cac SO: Noi vy, Tu phap, Thong tin
va Truyén thong (phdi hop);

- Trung tdm Phuc vy hanh chinh
cong tinh (phdi hop);
- Lanh dao S& GDDT;
- Céc phong thudc So;
- Luu: VP, VT, Inp.
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