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Két qua hoat dong Ung dung Cong nghé thong tin va
Trang Thong tin dién tir cia Sé Gido duc va Pao tao
(Phuc vu kiém tra hoat dong Ung dung Céng nghé thong tin va Trang théng tin
dién tir theo Quyét dinh sé 92/QP-STTTT ngay 12/12/2018
ciia S¢ Théng tin va Truyén théng)

Cén ctr Quyét dinh s6 92/QDP-STTTT ngay 12/12/2018 ciia S Thong tin va
Truyén thong Quang Ngai vé kiém tra hoat dong Ung dung Cong nghé thong tin
va Trang thong tin dién tir, S& Gido duc va Pao tao (GDDT), bao cdo nhu sau:

I. Tinh hinh t6 chirc, trién khai cong tic Ung dung Cong nghé théng va
Trang thong tin dién tir

Trén co s& Quyét dinh sb 117/QP-TTg ngay 25/01/2017 ciia Chinh phu phé duyét
dé an “Tang cudng ‘mg dung cong nghé thong tin trong quan Iy va hd tro céc hoat dong
day - hoc, nghién ctru khoa hoc gdp phan ning cao chét Iuong gido duc va dao tao giai
doan 2016 - 2020, dinh huéng dén nam 2025”. Vi tam quan trong d6, S6 GDDT x4c
dinh hoat dong Ung dung Cong nghé thong tin (CNTT) va Trang thong tin dién tir
(TTTDT) la mt trong nhiing ni dung trong tam, 6 chirc trién khai thuc hién nghiém tic,
ddng bo trén it ca cac linh virc, cu thé:

- Tang cuodng lanh dao, chi dao, quan triét sau sic chu truong, dudong 16i
ctia Pang, chinh sach, phép luat cia Nha nudc vé hoat dong Ung dung Cong
ngh¢ thong tin; chu dong xay dung chuong trinh, ké hoach va té chirc thuc hién
cong tac Ung dung CNTT ge"m véi hoat dong quan ly, day va hoc.

- Thuc déy manh mé viéc Upg dung CNTT, tuyén truyén sau rong trong
toan nganh, xac dinh nhiém vu Ung dung CNTT la khau then chot, dot pha
trong do1 mai quan ly, hoat dong day va hoc.

- Xay dung, hoan thién cac quy dinh cua phap ludt thudc linh vuc gido duc
va dao tao; ting cudng quyén giam sat ctia nhan dan dbi véi tat ca cac hoat dong
quan ly nha nudc cua nganh gido duc va dao tao.

Nhin chung, tinh hinh hoat dong Ung dung CNTT va TTTDT cua don vi
ludn duoc quan tam chi dao quyét liét, kip thoi va dong bo. Trién khai day du
cac vin ban chi dao cta cip trén vé cong tac Ung dung CNTT dén toan thé dang
vién, cong chirc, vién chirc va nguoi lao dong; chat lugng ddi ngt dang vién,
cong chire, vién chirc va nguoi lao dong dugce nang 1én rd rét, dac biét 1a chuyén
mon, nghiép vu va cac k¥ nang st dung CNTT. Tuy nhién, qua trinh thuc hién
¢6 nhirng thuan lgi va kho khan nhu sau:



1. Thuan lgi

- Tinh iy, UBND tinh ban hanh céc chuong trinh, ké ‘hoach, vén ban chi
cong tac Ung dung CNTT kip thoi, sdu sat, 1am co so dé trién khai thuc hién c6
hiéu qua cong tac Ung dung CNTT trong nganh gido duc va dao tao.

- Lanh dao So6, Dang uy S¢ quan tam, tdp trung chi dao thong nhat, trién
khai dong bd, bam sat chuong trinh, ké hoach Ung dung CNTT cua UBND tinh,
B9 GDDT van dung linh hoat vao cong tac chi dao diéu hanh Ung dung CNTT
cua So.

- Hang nam, xdy dung ké hoach, quén triét nhiém vu Ung dung CNTT trong
tam ngay tir diu nam; don déc, huéng din cac don vi thude S trién khai dong bd
cac linh vuc va chi dao thuc hién c6 trong tam, trong diém.

2. Kho khin

- Mt bd phan cong chirc, vién chirc trong thuc thi nhiém vu chua cé su
sang tao, lam viéc theo kinh nghiém, thiéu sy linh hoat, anh hudng dén chat
lurong, hiéu qua cong tic Ung dung CNTT.

- Ngudn kinh phi dau tu cho cong tac Ung dung CNTT chua nhleu trang
thlet bi phuc vu con nhiéu han ché, co sé vit chit ky thuat cia mot sé don vi
xudng cap, thiéu kinh phi khéc phuc.

- Viéc xdy dung phan mém {mg dung cong nghé thong tin trong quéan ly
diéu hanh tai mot sb don vi chua thuc sy dong bo, thong nhat. Mac d§ su dung
van ban dién tu, phan mém eOffice sb trong cac don vi chua dong bd.

- Mot sb don vi, cong chirc, vién chirc trong nganh chua khai thac c6 hi¢u
qua cua thong tin dugc dang tai trén Trang thong tin dién tir cia nganh.

I1. Két qua thure hién viéc Ung dung CNTT va Trang thong tin dién tir
1. Két qua thuce hién viée fJ’ng dung CNTT
1.1. Viéc xdy dung Ké hoach CNTT nam 2018, 2019 va két qua

- Ban hanh I§é hoach L’fng dung Cong nghé thong tin hing nam dé lam co
s¢ thuc hién, K& hoach s6 382/KH-SGDDT ngay 13/4/2018, K& hoach sb
323/KH-SGDDT ngay 26/02/2019.

- Can cir Quyét dinh sé 117/QD-TTg ngay 25/01/2017 cua Chinh phi phé
duyét dé an “Tang cudng ung dung cong nghé thong tin trong quan ly va hd trg
cac hoat dong day - hoc, nghién ctru khoa hoc gop phﬁn ning cao chat luong
gido duc va dao tao giai doan 2016 - 2020, dinh hudng dén nam 2025, da tham
muu UBND tinh Ban hanh Quyét dinh 1034/QD-UBND ngay 02/6/2017 Phé
duyét Ké hoach thuc hién Pé an “Tang cuong mg dung cong nghé thong tin
trong quan ly va hd tro cac hoat dong day -hoc, nghién ciru khoa hoc, gop phan
ning cao chat luong gido duc va dao tao giai doan 2017 - 2020, dinh hudng dén
nam 2025 trong hoat dong day - hoc trén dia ban tinh Quang Ngai.

- Hoat dong Ung dung CNTT trong thdi gian qua nhim dam bao ha tang k¥
thuét phuc vu ing dung CNTT cua nganh gido duc va dao tao. Tép trung xay
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dung hé thong thong tin két ndi lién thong gilra B vai cac So, Phong, cac co so
gido duc; xdy dung va dua vao sir dung thong nhat toan nganh cac co s¢ dir licu
ve gido duc mam non, gido duc phd thong; trién khai hé thong phian mém quan
Iy trong cac trurong hoc; cung cip dich vu cong truc tuyén, ..

- H¢ théng mang LAN ciia S6 GDDT hoat dong 6n dinh vé6i 50 b may vi
tinh (mdy tinh d@é ban va mdy tinh xdch tay) dugc trang bi két ndi Internet. Ty 1
cong chire, vién chire dugce trang bi may vi tinh dé phuc vu timg dung cong nghé
thong tin vao giai quyét cong vige tai co quan la 01 may tinh/01 ngudi. My tinh
dugc trang bi co ban dap tmg vé chét lwong dé giai quyét cong viée.

- Trang bi 01 h¢ thong hop truc tuyén (dau cau chinh tai s& va l4 diém phu
dit tai 14 huyén/thanh phd), trang bi 01 may chu (Server) dé trién khai cac dich
vu trong nganh nhir: Hop truc tuyén, hé thdng eOffice, .

- Pi tién hanh nang cap va dau tu dong bd hé thong trang thiét bj CNTT,
mang LAN va két ndi str dung internet bang thong rong trong toan by co quan,
dam bao diéu kién ha tang k¥ thuat dap tmg trién khai cac img dung CNTT phuc
vu xdy dung Chinh quyén dién tur.

- Pé ting cudng viée ing dung CNTT trong ndi b co quan nha nudc, S¢
tiép tuc duy tri van hanh phin mém van phong dién tir eOffice dé phuc vu trong
cong tac quan ly va diéu hanh. Trién khai tmg dung chir ky so vao lién thong hé
thdng, han ché viéc sir dung va giri cong vin bing vin ban gidy dé tiét kiém chi
phi cling nhu ting hi¢u qua thuc hién nhiém vu chuyén mon.

- Trién khai va hoan chinh viéc cép nhat Co s¢ dir liéu nganh dén tat ca cac
co sO gido duc, don vi trudong hoc va lién thong 4 cép (truong, phong, 8¢ va B9)
va duoc cung cip tai dia chi http:/csdl.moet.gov.vn, tao diéu kién thuén lgi
trong cong tac quan ly, quan tri truomg hoc va trong cong tac thong ké, bao cao
giira cac cap.

- Phdi hop véi Cong ty BKAV, trién khai Hé théng phin mém Diét Virus
Bkav Endpoint dén véi cac may tinh duoc két ndi trong mang LAN.

- Cac du an dang trong giai doan trién khai: Trién khai xay du’ng, nang cip
va ket ni hé théng Cong, Trang théng tin dién tir cho nganh gido duc va dao
tao; s6 hod ho so, tai liéu vé gido duc tai So.

- Ngoai ra, nganh dang trién khai, van hanh cac hé thong thong tin, phin
mém do B§ GDDT quan ly.
1.2. Viéc trién khai phan mém eOffice va chir ky sd trong hoat dong ctia nganh
- Xac dinh duoc loi ich khi trién khai eOffice, ngay tir nam 2016, S& ban
hanh K& hoach s 191/KH-SGDDT ngay 01/4/2016 vé trién khai sir dung hé
thong eOffice trong toan nganh va két qua dén nay da cung cap dugc hon 200 tai
khoan (tai Van phong S& va cac don vi truc thude, phong GDDT huyén, thanh
pho, trung tdim GDNN-GDTX huyén); Quyét dinh s6 4632/QD-SGDDT ngay
02/11/2016 ban hanh Quy ché quan ly va sir dung phan mém Van phong dién tir



eOffice tai S&¢ GDDT; khi dé viéc guri, nhan vin ban chi dao, diéu hanh déu
thong qua eOffice (trir cac van ban mat).

Thuc hién ké hoach ciia Chinh phu vé trién khai truc lién thong, trong nam
2018 S& da phoi hop voi Trung tdm Cong nghé thong tin, tri€n khai truc lién
thong dén tat ca cac don vi trong nganh va céc S&, nganh trong tinh.

- Thuc hién Quyét dinh sé 686/QD-UBND ngay 17/5/2019 ciia UBND tinh
Quéng Ngii ban hanh Quy ché tiép nhan, xir Iy, phat hanh va quan 1y vin ban
dién tir trén dia ban tinh Quang Ngai; Cong van s6 3755/UBND-HCTC ngay
03/7/2019 ciia UBND tinh vé viéc giri, nhan vin ban dién tir ¢6 ky sd trén truc
lién thong van ban; cic quy dinh cta phap luat vé giri, nhan van ban dién tir
trong cac co quan hanh chinh nha nuéc. Theo d6, S& GDDT da c6 Cong vin sb
951/SGDDT-VP ngay 16/7/2019, ké tir ngay 22/7/2019, tat ca cac vin ban di,
dén phai dugc ky s6, dua vao phian mém eOffice dé xir Iy van ban theo dudng
cong vin di/dén trong eOffice. Viéc ky s trén truc lién thong ciia S& duoc Vin
phong UBND tinh déanh gia 12 mét trong nhitng don vi guri thudong xuyén, kip
thdi dén UBND tinh, Chu tich UBND tinh va Vian phong UBND tinh, cac S&,
nganh c¢6 lién quan, UBND huyén, thanh phé (Céng vain sé6 1545/VP-HCTC
ngay 15/10/2019 cua Van phong UBND tinh), ...

- Hién nay, S& tiép tuc duy tri céc hop thu cong vu cua UBND tinh cap véi
tén mién xxx(@gquangngai.gov.vn dé trao déi thong tin, tac nghiép trén hé thong
mot ctra cia Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong tinh Quang Ngai. Ngoai ra,
nganh dang sir dung hop thu véi tén mién XXX(@quangngai.edu.vn trén nen tang
gmail (hop tdc giita B6 GDDT vdi gmail) va da cap 400 tai khoan. Viéc sir dung
hop thu dién tr dwoc quy dinh tai Quyét dinh sé 1803/QDP-SGDPT ngay
09/11/2010 va cac huéng din nhiém vu CNTT trong viéc sir dung hop thu dién
tir trong ndm hoc.

1.3. Trién khai hé théng mét cua dién tir dung chung cua tinh

- Thyc hién Quyet dinh sé 1019/QD-UBND ngay 31/5/2017 cua UBND
tinh vé viéc cong bd bd thu tuc hanh chinh chudn hoéa thudce thim quyen giai

quyét ctia S& GDDT, S& da phdi hop S¢ Thong tin va Truyen thong, Trung tam
Phuc vu hanh chinh céng cua tinh da s6 hoa 41 TTHC lén cong.

- Két qua giai quyét TTHC nam 2018, 2019 nhu sau:

+ Nam 2018: Tong sé hd so duoc giai quyét 1a 169 ho so.

+ Nam 2019: Tinh dén thoi diém béo cdo, S¢ da tiép nhan 655 ho so, trong
d6 so ho so da giai quyet la 599 ho so (595 sém va ding han, 04 tre han); s6 ho so
dang trong han giai quyét 1a 55 ho so (1 ho so rt).

- Qua cong tac Kiém soat TTHC, So GDDT da tharp muu UBND tinh céng
bo lai B thu tuc hanh chinh thudc tham quyén giai quyét cua So tai T trinh s
464/TTr-SGDDT ngay 07/5/2019; theo do, da ra soat TTHC theo quy dinh, két

qua thue thAm quyén giai quyét gdbm c6 25 TTHC ban hanh méi, 30 TTHC sira
d6i, bd sung va 09 TTHC bai bo.



1.4. Vé dau tu trong linh vuc cong nghé thong tin

- Trong Nam 2018, S¢ GDDT dugec UBND tinh phan b6 kinh phi tai Quyet
dinh s6 933/QD-UBND ngay 15/12/2017 1a: 424.477 triéu dong (da trir 10% tiét
kiém chi dé tao nguon cai cach tien luwong va 3% dé tao nguon thiec hién chinh
sdch thu hit, wu déi nguon nhdn luc chat lwong cao dén cong tdc, lam viéc tai
tinh), trong do, kinh phi thuc hién mua sim trang thiét bi dau tu trong linh vuc
cong nghé thong tin, cu thé nhu sau:

Mua sim 63 bo may vi tinh cung cép cho 63 truong mam non trén dia ban
tinh voi tong kinh phi 768.6 tridu dong (Kinh phi thuéc Pé dn phé cdp gido duc
mam non cho tré em 5 tuoi).

Thyc hién mua sim 2.360 bd may vi tinh va 104 mdy chiéu cung cip cho
céc truong tiéu hoc va THCS dat chuin v6i tong kinh phi thuc hién 1a 25.238,031
triéu dong (Kinh phi thuéc Dé dn Néng cao chat lwong gido duc phé théng).

Mua sam trang thiét bi cua 6 phong day hoc quan sat truc tuyén cép cho 6
truong tiéu hoc, THCS va THPT véi tong kinh phi thuc hién 1a 961,2 triéu dong.

Mua sam Phan mém hé théng quan ly Ngan hang dé thi truc tuyén cung
cép cho cac co s& gido duc trén dia ban tinh véi téng kinh phi thuc hién la
1.164,24 tridu dong.

Mua sim thiét bi phong hop truc tuyén véi tong kinh phi 14 1.114,03 triéu dong.
Phin mém bao vé may tinh Bkav Endpoint v&i kinh phi 20 triéu ddng.

- Téng kinh phi Nam 2019 duoc giao tai Quyét dinh s0 1166/QD-UBND
ngay 17/12/2018 la: 450.911 tri¢u dong (da trir 10% tiét kiém chi dé tao nguon
cai cdch tién hrong), trong do, kinh phi udc thuc hién mua sim trang thiét bi diu
tu trong linh vuc cong nghé thong tin twong déi 16m, cu thé nhu sau:

- Mua sim 100 b may vi tinh va phan mém vui hoc Kidsmart cung cép
cho 92 truong mém non trén dia ban tinh Quang Ngii véi tong kinh phi ude
thuc hién 1.446 triéu dong.

- Mua sam 405 bd mady vi tinh cép cho cac truong phd thong trén dia ban
tinh Quéang Ngii (thuéc Pé an Néang cao chat hrong gido duc pho thong trén dia
ban tinh Quang Ngdi giai dogn 2012-2015 va dinh huémg dén nam 2020) véi
kinh phi uéc thuc hién 14 4.928,85 tricu déng.

1.5. Viéc cung cip thong tin va dich vu cong truc tuyén trén TTTDT

- Niém yét cong khai BO TTHC (41 TTHC) thudc tham quyén giai quyét
duoc Chu tich UBND tinh cong bd tai Quyét dinh sé 1019/QD-UBND ngay
31/5/2017 tai noi 1am viéc va trén TTTDT ciia nganh, Cong thong tin cia Trung
tdm Phuc vu hanh chinh cong cua tinh.

- Coéng TTDT S& da phat huy tdt vai trd tuyén truyén chu truong, duong 16
ctia Pang, chinh sach phép luét ciia Nha nude vé linh vuc gido duc va dao tao;
dang tai cac hoat dong ctia nganh, cép nhat cic thong tin lién quan dén linh vuc
duoc phén cong.



- Céac muc tin, bai dugc cép nhét, ding thudng xuyén trén Cf‘)ng TTDT So
da phan anh trung thuc, kip thoi va sinh dong vé cac mat hoat dong chi dao, diéu
hanh cua lanh dao s& va cac don vi thudce s¢. Ban Bién tap Céng TTDT So6 da
thuc hién bién tap, dang tai 120 tin, bai trong ndm 2018; trong nam 2019, tinh
dén thoi diém béo céo c6 60 tin, bai da duoc ding.

- Thuong xuyén dang tai cac van ban (trir vian ban maét), két luan thanh tra,
gidy moi, lich lam viée thudc linh vuc gido duc va dao tao; cac thong bao lién
quan dén hoat quan ly, chi dao cua nganh.

- Ping tai ddy du va kip thoi cdc du thao van ban quy pham phép luat do
cac phong, ban, don vi thugc S¢ tham muu trinh HDND, UBND tinh tai dia chi
http://gopyduthao.guangngai.gov.vn dé cac co quan, td chirc, ca nhén tham gia
g6p y kién.

- Thyc hién tiép nhan va tra 10i kip thoi, dam bao ndi dung tra 1oi dung
trong tm cau hoéi cdc cdu héi cia cong dan giri dén Chuyén muc Hoi - Pép.

- Béc biét, xdy dung céc trang con cap nhét diém thi ctia hoc sinh trong cac
ky thi nhu: tuyén sinh vao 16p 10, ky thi THPT quéc
(http://diemthi.quangngai.edu.vn), trang théng tin tuyén dung vién chuc
(http://tuyendung. .quangngai.edu.vn) nhdm tao diéu kién cho hoc sinh, cha me
hoc sinh sém cp nhét két qua thi va thong tin lién quan dén ky thi tuyén dung
vién chirc dén véi thi sinh.

- Thiét ké cac baner kém véi cac trang con lién quan dén cac ngay 1& 16n
trong nam, cac phong trao thi dua va thong tin tuyén sinh dé ngudi dén, cac don
vi trong nganh biét va thuc hién.

1.6. Viéc quan ly, cung cip, sir dung thong tin trén trang thong tin dién tir

Trang thong tin dién tir S& GDDT Quang Ngii dugc nang cip thanh Cong
thong tin thanh phan (Coéng TTDT S&) va khai thac, sir dung chinh thire tir ndm
2009 c6 tén mién http:/quangngai.edu.vn.

Cdng TTDT S¢ hoat dong ding theo quy dinh cua phép luat; trong ndm
2019 S& dd t6 chire kién toan lai Ban Bién tap Cong TTDT So, theo d6, phan
cong 01 Lanh dao S& lam Trudng Ban Bién tép; Chanh Van phong S& lam Pho
Truéng Ban Bién va cac Thanh vién 1a cong chirc thudce Vin phong So, cu thé:

Quyét dinh s6 388/QD-SGDDT ngay 28/5/2019 vé viéc kién toan Ban Bién
tap Trang thong tin dién tir S& Gido duc va Pao tao Quang Ngai.

Quyét dinh sé 4640/QD-SGDDT ngay 03/11/2016 vé viéc Ban hanh Quy
ché vé t6 chuirc va hoat dong cua Trang thong tin dién tir S& Gido duc va DPao
tao, theo d6, thong tin dugc dua 1én Cong TTDT S& dung tinh thin huéng din
tai Nghi dinh s6 43/2011/ND-CP ngay 13/6/2011 ctia Chinh phu.

1.7. Vé ché do bao cao trong linh vuc cong nghé thong tin



- Héng nam, cin cr Ké hoaph ctia UBND tinh, huéng din nhiém vu CNTT
cua B GDDT, S¢ ban hanh K¢& hoach ung dung CNTT tai don vi; xay dung,
huéng din thuc hién nhiém vu CNTT trong toan nganh.

- Tham muu béo céo két qua thyuc hién Quyét dinh s 117/QD-TTg ngay
25/01/2017 cua Chinh phu phé duyét dé an “Tang cuong tmg dung cong nghé
thong tin trong quan 1y va hd trg cac hoat dong day - hoc, nghién ctru khoa hoc
g6p phan ning cao chét lugng gido duc va dao tao giai doan 2016 - 2020, dinh
huéng dén nam 2025” (bdo cdo sé6 479/BC-SGDPT ngay 29/5/2018); Béo céo
chap hanh phép luit vé cong nghé thong tin cia S& Gido duc va Pao tao (Bdo
cdo s6 359/BC-SGDPT ngay 03/4/2018); bao céo tinh hinh thuc hién chinh
sach, phap luét trong str dung, img dung cong ngh¢ thong tin dé cai cach hanh
chinh, hién dai hoa nén hanh chinh nha nudc cua S¢ GDDT, giai doan tir ndm
2016 dén thang 6 nam 2019 (Bdo cdo s6 740/BC-SGDPT ngay 23/8/2019).

Ngoai ra, hang nim déu c6 bao cdo danh gia, tong két viéc thuc hién nhiém
vu CNTT trong timg nam hoc, dinh huéng nhiém vu cho nim hoc méi.

II1. Nhin xét, danh gia
1. Uu diém

- Lanh dao S& da hét sirc quan tam, chi dao phat trién va tng dung CNTT
trong hoat dong ciia co quan, ban hanh cac vin ban dé chi dao trién khai thuc
hién ké hoach, nhiém vu ing dung CNTT cua S¢. Trén co s¢ do, céc phong, don
vi thudc S& da chi dong trién khai, thyc hién va budc dau da mang lai hiéu qua
trong viéc trao dbi thong tin.

- Nguonnhanlucvawsovatchétdﬁcobéndéplmgyéucﬁuvé&ngdmgCNTl".

- Cong chirc, vién chirc va ngudi lao dong cua S¢ st dung thanh thao img
dung co ban tin hoc vin phong va céc tng dung nghiép vu c6 lién quan dén
quan 1y diéu hanh tac nghiép trén img dung CNTT.

- Thuodng xuyén cép nhét diy du thong tin vé tha tuc hanh chinh theo quy
dinh tai Nghi dinh s6 43/2011/ND-CP ngay 13/6/2011 cua Chinh phu TTTDT
thanh phan cta S&, cap nhat thong tin dich vu cong truc tuyén trén Cong thong
tin dién tir cua tinh Quang Ngai dé tao diéu kién thuan loi cho to chire, ca nhan
dé dang tiép can dé giai quyét thu tuc hanh chinh khi ¢6 nhu cau.

- Cong tac bao dam an toan thong tin: Lanh dao S& thuong xuyén td chic
quan tri¢t cac quy dinh vé an toan thong tin, nhdm nang cao nhén thirc vé trach
nhiém dam bao an toan thong tin cua tirg ca nhan trong co quan.

2. Ton tai, han ché va nguyén nhan

- Co s& ha ting CNTT, ha ting mang thong tin con yéu. Céac may tinh trang
bi cho cong chirc, vién chirc cau hinh thap, 161 thoi so véi su phat trién manh mé
cua CNTT hién nay.

- Ngudn kinh phi dau tu cho tng dung CNTT hang nim con thap chua
dong bo.



- Viéc chua ddng bo trong viéc dau tu, chong chéo gitra cac phan mém, hé
thong thong tin, chua duge chia s& co so dir liéu quéc gia, diéu nay anh hudng
dén viéc tmg dung CNTT.

3. Nhiém vu, gidi phap trong th&i gian dén

- Tiép tuc tang cuong su lanh dao, chi dao cua cap uy dang, lanh dao S& déi
v6i phat trién CNTT, tao bude chuyén bién tir nhan thuc dén hanh dong tai céc
phong, don vi va cong chire, vién chirc, ngudi lao dong. Thudng xuyén chi dao
sat sao viéc duy tri va khai thac sir dung c6 hiéu qua hé théng mét cira dién tir
tich hop dich vu hanh chinh cong truc tuyén; hé théng trang thiét bi CNTT, hé
thong c4c phan mém ding chung.

- Duy tri va phét huy c6 hi¢u qua viéc gui nhén van ban dién tr qua phan
mém Quan Iy vin ban va diéu hanh hoic hé théng thu dién tir cua tinh.

- Tiép tuc diu tu hé thdng cic co s& dir liéu chuyén nganh, hé thdng trang
thiét bi cong nghé thong tin dé ning cao hiéu qua sir dung, tmg dung CNTT
trong co quan.

- Tang cuémg trang bi kién thirc vé CNTT, k¥ nang sir dung CNTT cho doi
ngii cong chire, vién chirc va nguoi lao dong; tir d6, khuyén khich t ning cao
trinh d6, nhan thirc va dy manh tmg dung CNTT trong co quan.

- Dao tao nhén luec, phdi hop chic ché voi don vi chuyén giao cac dich vu
cOng truc tuyen trong qua trinh dao tao, xdy dung cac quy dinh, quy ché dé van
hanh hé thong mét cira dién tir tich hop dich vu cdng truc tuyén cia So.

- Tiép tuc duy tri hiéu qua cac chuyén muc, kénh thong tin hién c6 trén
Cong theo quy dinh tai Nghi dinh 43/2011/ND-CP ngay 13/6/3011 cua Chinh
phu vé viéc cung cip thong tin va dich vu cong truc tuyén trén trang thong tin
dién tir hodic Cong thong tin dién tir cia co quan nha nudc.

- Piy manh céng tic truyén thong, cung cép ddy du céac thong tin chi dao
diéu hanh, két qua hoat dong, céc thong tin hitu ich, thong tin chuyen nganh
phuc vu cong tac chuyén mon va nhu cau cia hoc sinh, dic biét 1a viéc ddi méi
chuong trinh, sach gido khoa theo Thong tu 32/2018/TT-BGDDT.

- Nang cao sb luong va chit luong tin, bai, hinh anh di lidu trén Cdng
TTDT S¢ dam bao kip thoi, lién tuc, da dang, phong phd. Dam béo tuyén truyén
dung voi quan diém, chu truong, duong 16i cua Dang, chinh sach va phép luat
cua Nha nuéc; dam bao diung dmh huéng tuyén truyén ciia Céng Théng tin dién
tur tinh, phuc vu kip thoi cong tac quan ly nha nudc trong linh vyuc thong tin va
truyén thong trén dia ban tinh. Chap hanh, nghiém tic ché d bao mat thong tin,
bao v¢€ bi mat Nha nudc theo cac quy dinh hién hanh.

IV. Pé xuit, kién nghi
1. P6i véi UBND tinh



- Bb tri da nguon kinh phi dau tu ing dung, phat trién CNTT gin vOi cai
cach hanh chinh, dau tu trang thiét bi lién quan dén CNTT dé phuc vu tét cho
viée trién khai dich vu cong truc tuyén va cong tac chuyén mén cia Sé.

- Ban hanh céc van ban quy dinh su phm hop chat ché giira Ban Chi dao Cai
cach hanh chinh va Ban Chi dao phat trién CNTT cua tinh; thuc hién dong bd
giira phat trién CNTT véi cai cach hanh chinh va xay dung Chinh quyén dién tir.

- Tiép tuc trién khai hé théng quan Iy van ban va diéu hanh theo huéng ting
cuong chirc nang chi dao, diéu hanh, mé rong lién thong dén cip xa, phuong, thi
trdn va dam bao két néi lién thong véi cac hé théng quan 1y vin ban va diéu hanh.

- Nang cap, sira chira ddng b trang thiét bi CNTT tai cac S&, ban, nganh
tinh, UBND huyén, thanh phé dé dam bao cac trang thiét bi, hé théng mang noi
bd hoat dong thong subt, on dinh.

- Théng nhét, df‘)ng bd trong viéc trién khai céc phE’m mém, hé théng thong
tin trén toan dia ban tinh.

2. Pbi véi S& Thong tin va Truyén thong

Chu tri huéng dan xay dung céc quy dinh vé phat trién CNTT gdn voi cai
cach hanh chinh, xdy dung chinh quyén dién tir, cac quy dinh vé dam bao an
toan, an ninh thdng tin trong hoat dong trng dung CNTT cua co quan nha nudec.

Thudng xuyén t6 chirc bdi dudng, tap huin cho cong chirc, vién chirc phu
trach vé CNTT.

Tang cudng cong tic tuyén truyén va ning cao nhan thuc vé tmg dung
CNTT trong hoat dong ctia co quan nha nudc.

S& Gido duc va Pao tao bao cao S& Théng tin va Truyén thong theo ddi,
tong hop./.

Noi nhﬁn:j

- UBND tinh;

-So TTTT;

- Lanh dao So;

- Céc phong thudc So;
- Luu: VT, VP.
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