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Truyén thong vé hoat dong kiém soat thii tuc hanh chinh nim 2020
cua S& Gido duc va Pao tao Quang Ngai

Can cir Quyét dinh sé 137/QD-UBND ngay 03/02/2020 ciia Uy ban nhan
dan tinh Quang Ngdi Ban hanh Ké& hoach hoat dong klérn soat thu tuc
hanh chinh ném 2020 trén dia ban tinh Quang Ngai; Ké hoach s6 20/KH-UBND
ngay 11/02/2020 ctia UBND tinh Truyén thong vé hoat dong kiém soat thu tuc
hanh chinh ndm 2020 trén dia ban tinh Quang Ngai;

Can ctr Quyét dinh sé 171/QD-SGDDT ngay 06/3/2020 ctia Gidm dbc S&
Gido duc va Pao tao ban hanh K& hoach hoat dong kiém sodt tuc tuc hanh chinh
nam 2020 cua S& Gido duc va Pao tao, S& Gido duc va Pao tao (GDDT) ban
hanh Ké hoach truyén thong vé hoat dong kiém soét thii tuc hanh chinh (TTHC)
nam 2020, cu thé nhu sau:

I. Muc dich, yéu ciu
1. Muc dich

- Tuyén truyén kip thoi, sau rong cdc vin ban chi dao, hudng din cia
Chinh phu, Thu tuéng Chinh phu, Bo GDDT, UBND tinh vé cong tac kiém soat
TTHC nhim néng cao nhan thirc cuia can bg, cong chirc, vién chire trong toan
nganh gido duc va dao tao vé y nghia, muc tiéu va tm quan trong clia cong tac
kiém soat TTHC.

- Phat huy dén chu, ting cuong va huy dong quyén giam sat cia ngudi dan
déi vé6i hoat dong cai cach TTHC cua co quan; can b, cong chirc nang cao tinh
than trach nhiém, trinh d chuyén mén nghiép vu, tinh chuyén nghiép trong quéa
trinh giai quyét cong viéc co lién quan dén TTHC cho t6 chirc, ca nhén.

- Tiép tuc td chirc thuc hién c6 hiéu qué Quyét dinh s6 205/QD-UBND
ngay 13/3/2017 cia UBND tinh ban hanh Ké hoach trién khai thuc hién Nghi
quyet s6 05-NQ/TU ngay 05/12/2016 cia Tinh uy vé cai cach hanh chinh, nhét
1a cai cach thu tuc hanh chinh tinh Quang Ngii giai doan 2016 - 2020.

- Néng cao nhén thic, kip thoi nhan rong guong dién hinh, tiéu biéu trong
nganh gido duc va dao tao trén Trang tin dién tir cia S¢ GDDT, gop phan day
manh cong tac truyén thong vé hoat dong kiém soat TTHC trong toan nganh.



2. Yéu cau

- Cong tac tuyén truyén vé hoat dong kiém soat TTHC nam 2020 phai ding
dinh huéng cua Pang va quy dinh cua phap lugt, bam sat Nghi quyét s6 05-
NQ/TU ngay 05/12/2016 cua Tinh uy v€ cai cach hanh chinh; trién khai, thuc
hién Nghi quyét s6 29-NQ/TW ngiy 04/11/2013 ctia Ban Chép hanh Trung
uong Pang khoa X1 vé dbi méi can ban, toan dién gido duc va dao tao; yéu cau,
nhiém vy, muyc tiéu da dé ra tai Quyét dinh s6 2011/QD-UBND ngay 23/12/2019
ctia UBND tinh ban hanh Ké hoach cai cach hanh chinh nam 2020 tinh Quang
Ngai; Quyét dinh s§ 137/QD-UBND ngay 03/02/2020 ctia Uy ban nhan dan tinh
Quang Ngdi ban hanh Ban hanh Ké hoach hoat dong kiém soat thu tuc
hanh chinh nam 2020 trén dia ban tinh Quang Ngai.

- Ngudi dimg dau co quan, don vi truc tiép chiu trach nhiém chi dao, trién
khai thue hién cong tic truyén thong, Ira chon céc hinh thirc tuyén truyén thich
hop, hiéu qua véi don vi, co s& gido duc.

- Bao dam cong khai, minh bach cac théng tin vé TTHC nhim tao diéu
kién cho ca nhén, t6 chirc ti€ép cén, thuc hién va giam sét viéc thuc hién TTHC.

I1. N§i dung

Hoat dong tuyén truyén vé kiém soat TTHC duoc thuc hi¢n theo noi dung,
hinh thirc dugc phé duyét tai danh muc ndi dung cdng viéc truyen thong vé hoat
dong kiém so4t TTHC nim 2020, duoc ban hanh kém theo K& hoach nay.

IIL. T6 chirc thue hign

1. Vén phong S¢ c6 trach nhiém theo 'd("ii, kiém tra, huéng dan viéc thuc
hién Ké hoach nay va kip thoi tham muu tong hgp, bdo cdo, UBND tinh (qua
Van phong UBND tinh) theo quy dinh.

2. Cac do‘n vi thudc va truc thudc S&, phong gido duc va dao tao huyén, thi
xd, thanh pho, trung tdm GDNN - GDTX huyén cén cir ndi dung da phé duyét
tai K€ hoach nay, chi dong phoi hop trién khai thuc hién.

Trong qua trinh trién khai thuc hién TTHC néu c6 khé khin, vuong mic,
phan anh vé S& GDDT (qua Van phong So) dé duoc huéng dan, diéu chinh kip
thoi./.

Noi nhin:

- UBND tinh (thay béo céo);

- Lanh dao S&;

- Céc don vi thudc va truc thudc Sa;

- Phong GDDT huyén, thi x4, thanh phé;
- Trung tdim GDNN-GDTX huyén;

- Luu: VT, VPvtp.




UBND TINH QUANG NGAI

SO GIAO DUC VA PAO TAO ZREN VN,

- . \\
18" 0 %\

Doc lap — Ty do -

b L DANH MUC
Truyén thong vé hoat dong kiém soat thii tuc hanh chinh nim 2020 ciia Sé Gido duc va Pao tao Quing Ngai

(Ban hanh kém theo Ké hoach sos\?oj /KY—[ S/GDDT ngay 0.6

CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Hanh phic

/3/2020 ciia S¢ GDPT Qudng Ngdi)

"‘\.. (' i =

Thoi gian thye hién

STT N§i dung cong viéc Pon vi thye hién

I | Truyén thong hd tro cong tac kiém soat thi tuc hanh chinh (TTHC)

Cung cép thong tin kip thdi cho co quan béo chi, cic co

1 | quan chirc nang c6 lién quan, ngudi dan vé két qua hoat | - Van phong S ch tri; )
dong kiém soat TTHC; hudéng dan cong dan thyuc hién diy | - Cac phong thuc S& phoi hop. Thudng xuyén
du va ding quy dinh TTHC dugce Chu tich Uy ban nhan | - Cac don vi trong nganh.
dan tinh céng bo.

Ctr can bg, cong chirc lam dau mdi thuc hién nhiém vu Theo triéu tap cla

2 | kiém soat TTHC du cac 16p tap huin chuyén mdn, nghiép | vzn phong S& UBND tinh, B4 GDBT |\
vu kiém soat TTHC do céc co quan chirc ning té chic.

Phéi hop Bao Quang Ngdi, Pai Phét thanh - Truyén hinh
dang tai bai viét, phéng su, chuyén trang, chuyén muc 1én | - Vin phong Sa.

3 | Trang tin dién tir cia S& dé tuyén truyén vé y nghia, hiéu | - Ban Bién tap Trang tin dién tir. s
qua, loi ich kinh té - xa hoi cila cong tac cai cich TTHC, | - Céc don vi trong ngénh. £
kiém sodt TTHC thudc linh vuc gido duc va dao tao.

Long ghép vao cac hoat dong cua nganh, tip huén chuyén | - Van phong S¢ chu tri. Thuong xuyén

4 |dé,.. nhim tuyén truyen huéng din hoat dong kiém soét | - Cac phong thude S& phdi hop. il ey 108 oy
TTHC trong toan nganh. - Céc don vi trong nganh. :
Tuyén truyén rong rai dén td chirc, c4 nhan vé cac thu tuc | - Vin phong S& chu tri. Thuong xuyén

5 | dugc tiép nhan ho so va tra két qua giai quyét thi tuc hanh | - Cac phong thudc S& phdi hop.
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chinh qua dich vu buu chinh cong ich, qua céng dich vu
cOng truc tuyén bén canh viéc ndp hd so truc tiép tai BO
phén Mot cira nhim tao didu kién rut ngén thoi gian va chi
phi di lai cho cong déan.

II | Truyén thi‘mg hé tro viéc phén dnh, kién nghi clia nguoi din va ning cao nhén thirc vé cdi cich TTHC
- Tuyén truyén, van dong ngudi dan, t6 chirc Jphan anh, kién | _ Vin phong S& ch tri.

6 | nghi vé nhiing tiéu cyc, ton tai trong viée tlep nhan va giai " . A £ ) .
quyét TTHC; thong tin vé két qua giai quyét phan anh, kién |~ C?'c phongi i Sé\pho: e - Thudmg xuyén
nghi lién quan dén TTHC. - Céc don vi trong nganh. - Quy II
- Xay dung hoach td chirc dbi thoai véi td chuc, cong dan
vé giai quyét TTHC.
Tiép tuc cong khai, thong bao théng tin vé dia chi, s6 dién
thoai chuyén dung, dia chi website, dia chi email cia S&

7 | Gido duc va Pao tao (theo Cong van sé 73/SGDDT-VP
ngay 21/01/2020 cia S¢ Gido duc va Pao tao vé viéc tiép | Vin phong S& chu tri Thuong xuyén
nhdn, xir Iy théng tin phan dnh lién quan dén hoat déng
gido duc va dao tao Quang Ngdi).
Tong két, danh gia cac md hinh, gléu phép hay, cac guong | - Vin phong S& chu tri.

a8 dién hinh trong cac hoat dong ddi moéi cin ban, toan dién | - C4c phong thudc S& phéi hop. Thudng xuyén
gido duc va dao tao; cac hoat dong lién quan dén cOng tac | - C4c don vi trong nganh.
cai cach TTHC.
Ldng ghép cong tac truyén thong trong qua trinh kiém tra, . 4

’ huéng dan thuc hién nhiém vu kiém soat TTHC. Van phong S6. i

III | Truyén thong hd trg viée ra soit, don giin héa TTHC va cong khai TTHC

0 Phoi hop véi co quan truyén thong tuyén truyén, kéu goi | _ vy, phong S& cha tri: it T

cac to chuirc, cac doi tugng chiu sy tac dong cua TTHC

- Cac phong thudc S& phdi hop.
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tham gia dong gop sang kién cai cach TTHC. Phat dong
xdy dung md hinh, cach lam hay trong viéc tuyén truyén
trong toan nganh.

11

Tiép tuc duy tri viéc dang tai, niém yet cong khai toan bo
danh muc va ndi dung TTHC thudc tham quyén giai quyét
tai tru s& don vi va trang théng tin dién tir sau khi dugc
Chu tich UBND tinh cong bd.

Vin phong So.

Thudng xuyén
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