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THONG BAO

Két qua kiém tra cac trung tAm ngoai ngir trén dia ban tinh

Thuc hién Quyét dinh so 1689/QD-SGDDT ngay 18/10/2023 cua Giam
dbc S¢ Gido duc va Pao tao vé viée kiém tra cong tac quan 1y, thuc hién quy che
chuyén mon tai cac trung tam ngoal ngir trén dia ban tinh, Poan kiém tra da tién
hanh kiém tra 04 trung tAm ngoai ngir.

Can ctr Bao cdo két qua kiém tra ngay tir ngay 24/10/2023 dén ngay
31/10/2023 ciia Truéng Poan kiém tra, Giam doc S¢ Gido duc va Pao tao thong
bao két qua kiém tra nhu sau:

A. KHAI QUAT CHUNG

Kiém tra viéc thuc hién cac quy dinh vé cong tac quan ly, dao tao, boi
dudng ngoai ngit cla cic trung tAm ngoai ngir nham tim hiéu nhimg thuén loi,
kho khan khi thyc hién va kip thoi phat hién nhitng sai sot, han ché dé chi dao
chin chinh; yéu cau cac don vi thuc hién cac hoat dong theo dung quy dinh.

Trong thoi gian tir ngdy 24/10/2023 dén ngay 31/10/2023, Poan kiém tra
da tién hanh kiém tra viéc thuc hién cong tac quan ly, dao tao, boi dudng ngoai
ngir tai 04 trung tm ngoai ngir.

B. KET QUA KIEM TRA, XAC MINH

1. Trung tam Ngoai ngir Hanh Uyén

- Ho so phap 1y: Co day dua theo quy dinh.

- Ho so can bo quan 1y, gido vién: Puogc luu trir diy du cac loai bang cap,
hop dong lao dong, 1y lich; ¢ trinh d6 chuyén mén, bang cap theo quy dinh (can
bd quan ly: 04 nguoi trong d6 can bo quan 1i 01 nguoi, nhan vién 02 nguoi, gido
vién 02 nguoi (02 gido vién nguoi Vigt Nam).

- Hoat dong giang day: Co ké hoach day hoc, chuong trinh day hoc, danh
gia nhan xét ciia gido vién, gido an, sb dau bai.

- Cong tac thi, kiém tra, danh gid hoc vién: Trung tam tu kiém tra hoc
vién bang nhing bai kiém tra thuong xuyén (khong cip ching chi).

- Co s6 vat chat: Co ddy du cac phong chirc ning, phong hoc, trang thiét
bi,... dap ung dugc nhu cau phuc vu cho cong tac day va hoc.

- Cong tac lién két dao tao, boi dudng va hop tac quéc,té: Trung tam chi
dao tao, boi dudng tiéng Anh, khong t6 chtic thi, khong cap phat ban bang,
chung chi.

2. Trung tam Ngoai ngir Azura
- Ho so phap 1y: C6 day du theo quy dinh.
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- Ho so can bo quan 1y, gido vién: Pugc luu trir ddy du cac loai bang cap,
hop dong lao dong, 1y lich; ¢ trinh d6 chuyén mén, bang cap theo quy dinh (can
bo quan ly, gido vién va nhan vién: 12 nguoi; trong do6, can bd quan 1i 01 nguoi,
nhan vién 02 nguoi, gido vién 09 nguoi (04 gido vién nguoi nguodi nudc ngoai,
05 gido vién nguoi Viét Nam)).

- Trung tdm xay dung ké hoach tuyén sinh va thong béo coéng khai céc
thong tin vé khoéa hoc nhu chuong trinh, tai liéu day hoc,... Déng tho1t, xay dung
ké hoach tuyén sinh céc khoa hoc ngoai ngit thiét ké theo nhu céu riéng cua
nguoi hoc, cac thong tin vé khoa hoc duoc trung tam théng nhat véi hoc vién va
thong bao cong khai trude thdi diém khai giang khda hoc.

- Hoat dong giang day: Co ké hoach day hoc, chuong trinh day hoc, danh
gia nhan xét ctia gido Vién, gi4o an, sb dau bai day du.

- Cong tac thi, kiém tra, danh gia hoc vién: Trung tdm tu xdy dung ké
hoach kiém tra danh gia noi bd bang nhiing bai kiém tra thudng xuyén (khong
cap chimng chi).

- Co so vat chat: Co day dul cac phong chtic ning, phong hoc, trang thiét
bi,... dap tng duoc nhu cau phuc vu cho cong tac day va hoc.

- Cong tac lién két dao tao, boi dudng va hop tac quéc té&: Trung tAm chi
dao tao, boi dudng tiéng Anh, khong to chtc thi, khong cap phat van bang,
chirng chi.

3. Trung tam Ngoai ngir Global Kids
- Ho so phap 1y: Plng theo quy dinh.

- Hd so can bd quan 1y, gido vién: Puogc luu trit ddy du cac loai bang cap, hop
dong lao dong, 1y lich; co trinh d6 chuyén mon, bang cap theo quy dinh (can bo
quan ly, gido vién va nhan vién: 57 nguoi; trong d6, can b quan li 01 nguoi,
nhan vién 06 nguoi, gido vién 50 nguoi (01 gido vién ngudi ngudil nudc ngoai,
49 gido vién ngudi Viét Nam)). Tat ca gido vién déu co bang cip, chimg chi
theo quy dinh; tat ca déu c6 hop dong lao dong.

- Trung tdm xay dung ké hoach tuyén sinh va thong bao cong khai cac
thong tin vé khéa hoc nhu chuong trinh, tai liéu day hoc,... Pong thoi, xay dung
ké hoach tuyén sinh céc khoa hoc ngoai ngit thiét ké theo nhu cau riéng cua
ngudi hoc, cac théng tin vé khda hoc dugc trung tim théng nhat véi hoc vién va
thong bao cong khai trudc thoi diém khai giang khoa hoc.

- Hoat dong glang day: Co ké hoach day hoc, chu’()’ng trinh day hoc, danh
gia nhan xét cia gido vién, gido an chua thé hién gido vién day, ngay va tuan.

- Cong tac thi, kiém tra, danh gia hoc vién: Trung tdm tu x4y dung ké
hoach kiém tra danh gia ndi bo bang nhiing bai kiém tra thuong xuyén (khdng
cap chung chi).

- Co so vat chat: Co dy du cac phong chtrc nang, phong hoc, trang thiét
bi,... dap tng duoc nhu cau phuc vu cho cong tac day va hoc.
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- Cong tac lién két dao tao,‘béi dudng va hop tac quéc té: Trung tam co lién
ket dao tao tieng Anh cho tré Mam non véi 58 truong Mam non trén dia ban tinh
Quang Ngéi, gobm cac huyén: Mo Duc, Binh Son, Nghia Hanh, Tu Nghia, Duc
Pho va thanh pho Quang Ngai.

4. Trung tim Ngoai ngir Mt Troi Qudc Té Pirc Pho

Tam dimg budi lam viéc vi khong co Giam d6c Trung tim. Giam ddc
Trung tdm Ngoai ngtt Mat Tro1 Quoc T€ Ptrc Pho nghi viée tur thang 02/2023.

C. KET LUAN NGUYEN NHAN VA TRACH NHIEM

I. Két luan

1. Uu diém

- Céc trung tim ngoai ngit ¢ day du ho so phap 1y theo quy dinh; déu
thuc loai hinh tu thuc do cac doanh nghiép (Cong ty TNHH) dau tu co s vat

chét va bao dam kinh phi hoat dong bang ngudn von ngoai ngan sach nha nudc
(khong c6 trung tAm ngoai ngir dau tu cia nudc ngoai).

- Céc trung tAm ngoai ngit da to chuc hoat dong dam bao theo Pé an, ho so
thanh lap, cap phép hoat dong.

- Co s vat chat ciia CAC trung tAm (cac phong chitc nang, phong hoc, trang
thiét bi,...) d&p img duoc nhu cau phuc vu cho cong tac day va hoc.

- Céc trung tdm dd xay dung quy ché, ndi quy cia don vi; xay dung ké
hoach chuong trinh day hoc, tai li¢u day hoc phu hgp véi doi tuong hoc vién.

- Cap nhat nhiing thong tin, cac nguodn tai lidu, t6 chirc trao d6i chuyén mon
bang nhiéu phuong thtrc.

- CoOng tac thi, kiém tra, ddnh gia hoc vién: Céc trung tim tu xay dung ké
hoach ki€ém tra danh gid ndi by bang nhitng bai kiém tra thuong xuyén (khong cap
chung chi).

2. Khuyét diém

a. Trung tam Ngoai nglt Hanh Uyén

- Ho so gido &n chua thé hién day du: gido vién day, ngdy, tuan va tiét.

- Thoi khoa biéu: chua thé hién thoi gian, ngay day.

- Khong ghi tén Trung tdm trén thoi khoa biéu; Giam ddc khong ky va
dong dau.

- Ho so sap xép chua khoa hoc.

- Chua niém yét quy ché lam viéc, quy tic tmg xir, so d6 phong hoc.

b. Trung tdam Ngoai nglr Azura

- Hd so sép Xép chua khoa hoc;

- Chua niém yét quy ché lam viéc, quy tic tmg xir, so d6 phong hoc.

c. Trung tam Ngoai nglr Global Kids

Chua niém yét quy ché 1am viéc, quy tac ung xu, so d6 phong hoc.



I1. Trach nhiém

Nhiing tdn tai, sai sot trong viéc thuc hién cong tac quan 1y, QAO tao, b?)i
dudng ngoai ngilr cua cac trung tam ngoai ngir 1a trach nhiém thudc vé Giam doc
trung tam.

D. CAC BIEN PHAP XU LY

1. Yéu cau Giam ddc céc trung tdm ngoai ngit duoc kiém tra

- Tiép tuc t6 chirc kiém tra, ra soat, bd sung ho so can bo quan 1y, giao Vién,

nhan vién day du theo quy dinh; sdp xép khoa hoc, thuan tién cho viéc klem tra.
Xay dung Ké hoach day hoc va vi¢c danh gia, nhan xét ctia gido vién chi tiét.

- Can thuong xuyén t6 chtrc ty kiém tra ho so cua trung tam va kiém tra ho
so chuyén mon cua gido vién.

- Cht trong quan triét tu tudng gido vién ngudi nudc ngoai.

- Can ra soat, bé sung ndi1 dung, thong tin con thiéu va sap xép ho so luu
trtr day du, khoa hoc.

- Can niém yét quy ché lam viéc, quy tic ung xir, so dd phong hoc tai cac
Trung tam.

2. Riéng d6i v6i Trung tim Ngoai ngtr Hanh Uyén can thuong xuyén to
chtrc tu kiém tra ho so cua trung tim va kiém tra hd so chuyén mon cia gido
Vién.

Giam dbc cac trung tdm ngoai ngir duoc kiém tra nghiém tac chi dao, to
chtrc thuc hién Thong béo kiém tra nay, dong thoi bao céo viéc thuc hién Thong
bao nay vé So Gido duc va Pao tao (qua phong Chinh tri tu tudéng va Gido duc
Chuyén nghiép-Thuong xuyén) dé theo ddi, tong hop, bao céo theo quy dinh./.
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